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Les bibliothèques municipales et leurs publics : pratiques ordinaires de la culture / A.M. Bertrand. BPI, 
2001. (Etudes et recherche). 
 
Les bibliothèques municipales en France après le tournant internet / B. Maresca. BPI, 2007 (Etude et 
recherche) 
 
Connaître les publics : savoir pour agir / M.H. Koenig. IFB, 1998. (La boîte à outils). 
 
Dossier Connaître les publics : enquêtes et statistiques. BBF n°6, 2006. pp 5-75. 
 
Dossier Pays-de-Loire. Bibliothèque(s), revue de l’ABF, n°32, mai 2007.  
 
Publics nomades, bibliothèque familière : enquête sur le public de la BM de Lyon / B. Calenge. BBF 
n°6, 2003.  
 
La bibliothèque hybride / P. Brophy. BBF n°4, 2002. 
 
La fréquentation des bibliothèques municipales / R. Damien. BBF n°1, 2003. 
 
Pour ou contre l’audimat : débat entre 4 professionnels. Livres-Hebdo n°736, 30 mai 2008. 
 
Les Idea Stores : une nouvelle approche de la bibliothèque et de l’accès à la connaissance / S. 
Dogliani. BBF n°1, 2008. pp 69-72. 
 
En ligne 
 
La fréquentation des bibliothèques publiques a doublé depuis 1989. CREDOC, Consommation et 
modes de vie n°193, mai 2006. 
http://www.credoc.fr/pdf/4p/193.pdf 
 
La BsB : bibliothèque sans bibliothécaire de Singapour / IFLA Berlin, 2003. 
http://www.ifla.org/IV/ifla69/papers/050f_trans-Ngian-Lek-Choh.pdf 
 
Des bibliothèques en Seine-St-Denis / M. Deloule. Les actes de lecture n°89, 2005. 
http://www.lecture.org/productions/revue/AL/AL89/page60.PDF 
 
Etude des publics de l’été à la BNF / CREDOC. Décembre 2001. 
http://www.credoc.fr/pdf/etu/publicbnfete.pdf 
 
Penser la fréquentation des bibliothèques à l’heure d’internet / Intervention de Claude Poissenot. 
Journée d’étude ABF « Internet : chance ou menace pour les bibliothèques ? ». Mai 2006. 
 
Services web 2.0. dans les bibliothèques : vers des bibliothèques 2.0 ? 
Bibliobsession 
http://bibliobsession.free.fr/dotclear/index.php 
 
Les lecteurs des bibliothèques : enquête sur une évolution. Voyelles, la lettre de la DDLL Hérault 
n°10, 2006. 
 
Service de référence en ligne contre service de référence sur place : une comparaison des pratiques 
de service de référence dans les bibliothèques publiques et académiques / IFLA Oslo, 2005. 
http://www.ifla.org/IV/ifla71/papers/027f_trans-Nilsen.pdf 
 
Y-aura-t-il du foot en bibliothèques ? XG_Blog-Notes, 6 juin 2008 
http://www.xaviergalaup.fr/blog/2008/06/06/y-aura-t-il-du-foot-en-bibliotheques/ 
 
 


